Munily

Guia de Inscripcion y TC de Directorio Munily

Paso a Paso para Inscribirse (Solo para Nuevos Proveedores)

1. Diligenciar el Formulario Inicial

Ingresa al siguiente enlace y completa el formulario con tus datos de contacto y
empresa:

https://comunidadesph.munily.com/proveedores-2025

2. Revision y Generacion del Link de Pago

Una vez recibida tu informacion, el equipo de Munily revisara tus datos. Si todo esta
correcto, se generara tu link personalizado de pago.

3. Envio del Link de Pago

El link sera enviado por correo electronico, y ademas se te notificara via WhatsApp
para asegurar su recepcion oportuna.

4. Formulario de Informacion de Servicios

Tras el pago exitoso, recibirds un nuevo formulario (por correo o WhatsApp) para
ingresar los detalles de tus servicios (categoria, descripcidon, contacto, etc.) que
apareceran en el directorio.

Plazo: Tienes 2 dias habiles para diligenciar este formulario.
5. Activacion en el Directorio

Munily activara tu perfil en el directorio 3 dias habiles después de recibir tu
formulario completo.
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Términos y Condiciones

1. Duracion del Plan: Todos los planes son mensuales y se renuevan
automaticamente, salvo cancelacion previa.

2. Cancelacion: El proveedor debera notificar la cancelacién con al menos
15 dias de anticipacién a la fecha de cobro para evitar cargos del siguiente
mes. No se emitiran reembolsos fuera de este plazo.

3. Cambios de Plan: El proveedor puede cambiar de plan en cualquier
momento. Se ajustara el cobro segun el tiempo restante del mes.

4. Actualizacion de Servicios: El proveedor debe informar por correo o
WhatsApp cualquier cambio en sus servicios para mantener actualizado
el directorio. Munily realizara la actualizacion en un plazo de hasta 3 dias
habiles.

5. Contenido y Buenas Practicas: Toda la informacion debe ser veraz. No se
permite el uso del perfil para spam o actividades ilegales.

6. Condiciones de Exposicion Destacada (Oro y Diamante):

o El “Proveedor Recomendado de la Semana” y la aparicion en el “Chat
de Mario” se asignan segun los likes y comentarios positivos
obtenidos en la plataforma.

o La participaciéon en el “Jueves Munily” es aleatoria entre los
proveedores inscritos en el Plan Diamante. En caso de muchos
inscritos, Munily podra organizar hasta 2 eventos al mes.
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